PENGARUH RESPON BANK PERKREDITAN RAKYAT DALAM

INVESTASI TEKNOLOGI INFORMASI TERHADAP KINERJA

PERUSAHAAN: STRATEGI BISNIS, KEMATANGAN TEKNOLOGI

INFORMASI, DAN UKURAN PERUSAHAAN by Tohar, Ricky
iPENGARUH RESPON BANK PERKREDITAN RAKYAT DALAM
INVESTASI TEKNOLOGI INFORMASI TERHADAP KINERJA
PERUSAHAAN: STRATEGI BISNIS, KEMATANGAN TEKNOLOGI
INFORMASI, DAN UKURAN PERUSAHAAN
SKRIPSI
Untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan Mencapai Derajat Sarjana Ekonomi (S1)
Pada Program Studi Manajemen
Fakultas Ekonomi Universitas Atma Jaya Yogyakarta
Disusun Oleh:
Ricky Tohar
NPM: 05 03 15542
FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA
JANUARI , 2010
ii
iii
iv
  
v
KATA PENGANTAR
Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas segala
kasih karunia dan rahmat yang diberikan-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi
ini dengan baik.
Skripsi yang berjudul “PENGARUH RESPON PERUSAHAAN DALAM
INVESTASI TEKNOLOGI INFORMASI TERHADAP KINERJA PERUSAHAAN:
STRATEGI BISNIS, KEMATANGAN TEKNOLOGI INFORMASI, DAN UKURAN
PERUSAHAAN“ ini digunakan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana
Ekonomi pada jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Atma Jaya Yogyakarta.
Pada kesempatan ini penulis mengucapkan terimakasih sebesar-besarnya kepada:
1. Bapak Budi Suprapto Ph. D., MBA., selaku Dosen Pembimbing dalam menyelesaikan
tugas akhir ini, yang telah berkenan meluangkan waktunya untuk membimbing dan
memberikan arahan, dorongan maupun saran yang berguna dalam penyusunan skripsi ini.
Sehingga penulis bisa menyelesaikan tugasnya dengan baik.
2. Seluruh dosen Fakultas Ekonomi Universitas Atma Jaya yang telah memberikan
pengetahuan dan pengajaran kepada penulis.
3. Mama Papa terkasih yang telah memberikan semangat, kesabaran, dan doa dalam
mengerjakan skripsi.
4. Irva Natalia yang selalu memberikan semangat dan motovasi dalam mengerjakan skripsi.
5. Teman-teman PMK Melisia Christi yang setia memberikan dukungan serta doanya.
6. Semua pihak yang tidak mungkin disebut satu per satu.
Dalam penulisan skripsi ini penulis menyadari bahwa skripsi ini jauh dari
sempurna, maka penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun untuk
menyelesaikan skripsi ini.
  
vi
Akhir kata penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi semua
pihak yang membacanya.
Yogyakarta, 13 Desember 2009
Penulis
Ricky Tohar
  
vii
“Kita tahu sekarang bahwa Allah turut bekerja dalam segala
sesuatu untuk mendatangkan kebaikan bagi mereka yang
mengasihi Dia, yaitu bagi mereka yang terpanggil sesuai dengan
rencana Allah.” ( Roma 8:28)
Skripsi ini kupersembahkan buat:
 Tuhan Yesus Kristus
 Papa, Mama dan ade-adeku
 Irva Natalia
 Teman-teman PMK Melisia Christi
 Teman-teman Kambium
  
viii
DAFTAR ISI
HALAMAN JUDUL ...................................................................................................... i
HALAMAN PERSETUJUAN SKRIPSI ..................................................................... ii
HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI ....................................................................... iii
HALAMAN PERNYATAAN ....................................................................................... iv
KATA PENGANTAR ....................................................................................................v
HALAMAN PERSEMBAHAN ....................................................................................vii
DAFTAR ISI ...................................................................................................................viii
DAFTAR TABEL ..........................................................................................................x
DAFTAR GAMBAR ......................................................................................................xi
DAFTAR LAMPIRAN ..................................................................................................xii
INTISARI .......................................................................................................................xiii
BAB I PENDAHULUAN ...............................................................................................1
A. Latar Belakang....................................................................................................1
B. Batasan Masalah .................................................................................................2
C. Rumusan Masalah ..............................................................................................3
D. Tujuan Penelitian ...............................................................................................3
E. Manfaat Penelitian ..............................................................................................4
F. Hipotesis ............................................................................................................4
G. Sistematika Penulisan ........................................................................................5
BAB II LANDASAN TEORI ........................................................................................7
A. Investasi dalam Teknologi Informasi dan Kinerja Perusahaan .........................7
B. Faktor yang Mempengaruhi Keputusan Investasi dalam
Teknologi Informasi ..........................................................................................8
  
ix
1. Tipologi Strategi Kompetitif .........................................................................9
2. Kematangan Teknologi Informasi ................................................................12
3. Ukuran Perusahaan .......................................................................................13
BAB III METODE PENELITIAN ...............................................................................15
A. Variabel Penelitian dan Pengukuran ..................................................................15
B. Spesifikasi Populasi dan Sampel ........................................................................17
C. Data dan Metode Pengumpulan Data .................................................................17
D. Analisis dan Pengujian Hipotesis .......................................................................17
BAB IV ANALISIS DATA ............................................................................................20
A. Pengumpulan Data .............................................................................................20
B. Statistik Deskriptif ..............................................................................................21
C. Pengujian Data ...................................................................................................24
D. Pengujian Hipotesis ............................................................................................25
BAB V KESIMPULAN DAN KETERBATASAN PENELITIAN ............................37
A. Kesimpulan ........................................................................................................37
B. Keterbatasan Penelitian ......................................................................................38
DAFTAR PUSTAKA .....................................................................................................40
LAMPIRAN ....................................................................................................................41
  
x
DAFTAR TABEL
Halaman
Tabel 1 Profil Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ................................................21
Tabel 2 Profil Responden Berdasarkan Usia ................................................................21
Tabel 3 Descriptive Statistics .......................................................................................23
Tabel 4 Item-Total Statistics ........................................................................................24
Tabel 5 Reliability Statistics .........................................................................................25
Tabel 6 Correlations .....................................................................................................26
Tabel 7 Deskriptive Statistics .......................................................................................27
Tabel 8 Model Summary ..............................................................................................27
Tabel 9 ANOVA ...........................................................................................................28
Tabel 10 Coeffisients ......................................................................................................28
Tabel 11 Deskriptive Statistics .......................................................................................30
Tabel 12 Model Summary ..............................................................................................30
Tabel 13 ANOVA ...........................................................................................................31
Tabel 14 Coeffisients ......................................................................................................31
Tabel 15 Deskriptive Statistics .......................................................................................33
Tabel 16 Model Summary ..............................................................................................33
Tabel 17 ANOVA ...........................................................................................................34
Tabel 18 Coeffisients ......................................................................................................34
Tabel 19 Perbandingan Penelitian Bandi (2006) dan Sekarang .....................................35
  
xi
DAFTAR GAMBAR
Halaman
Gambar 1 ..........................................................................................................................8
Gambar 2 ..........................................................................................................................9
Gambar 3 ..........................................................................................................................14
  
xii
DAFTAR LAMPIRAN
Halaman
LAMPIRAN 1 Kuisioner .................................................................................................42
LAMPIRAN 2 Tabulasi Data ..........................................................................................46
LAMPIRAN 3 Surat dari Kampus ...................................................................................50
  
xiii
PENGARUH RESPON BANK PERKREDITAN RAKYAT DALAM
INVESTASI TEKNOLOGI INFORMASI TERHADAP KINERJA
PERUSAHAAN: STRATEGI BISNIS, KEMATANGAN TEKNOLOGI
INFORMASI, DAN UKURAN PERUSAHAAN
Disusun Oleh:
Ricky Tohar
NPM : 05 03 15542
Pembimbing Budi Suprapto, MBA., Ph.D.
Intisari
Tujuan penelitian ini adalah pertama, untuk memberikan bukti empiris apakah
keputusan manajemen BPR dalam investasi teknologi informasi mempengaruhi kinerja BPR;
kedua, apakah tipologi strategi kompetitif BPR, kematangan teknologi informasi BPR, dan
ukuran BPR berperan sebagai variabel yang mempengaruhi keputusan manajemen BPR
dalam investasi teknologi informasi; ketiga, apakah tipologi strategi kompetitif BPR,
kematangan teknologi informasi BPR, dan ukuran BPR berperan sebagai variabel yang
mempengaruhi kinerja BPR.
Penelitian ini menggunakan data primer dan sekunder. Sampel yang digunakan adalah
BPR propinsi D. I. Yogyakarta yang terdaftar dalam direktori Bank Indonesia yang
mengembalikan kuisioner penelitian. Data diuji validitas dan reliabilitasnya sebelum
dianalisis dengan menggunakan analisis regresi berganda. Kematangan teknologi informasi
mempengaruhi keputusan manajemen BPR dalam investasi teknologi informasi. Hasil ini
sama dengan penelitian yang dilakukan oleh Bandi (2006).
Kata kunci: investasi teknologi informasi, kinerja perusahaan, strategi bisnis,
kematangan teknologi informasi, ukuran perusahaan.
